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Beste leden/ eigenaren,
U heeft een nogal verwarrende mail gehad van de parkmanager.

De situatie is als volgt: het Platform van samenwerkende Belangenverenigingen heeft deze week
intensief overleg gehad met de directie van EuroParcs (EP). Tijdens dit overleg is gebleken dat er
inderdaad veel fouten zitten in het Persoonlijk Aanbod (PA). EP heeft voor het eerst ook
toegegeven dat de eigen administratieve organisatie niet op orde is. Men heeft dus meer tijd
nodig om alles opnieuw uit te werken en te corrigeren.

U krijgt begin volgende week dan ook een mail van EP met de volgende informatie:

1. Eigenaren kunnen op het Persoonlijk Aanbod reageren tot 15 februari 2026.

2. Indienuop 1januari 2026 over wenst te gaan naar een nieuwe overeenkomst (nieuw
model) dient u uw keuze kenbaar te maken voor 31 oktober 2025.

3. Indienuop 1 april 2026 over wenst te gaan naar een nieuwe overeenkomst dient u uw
keuze kenbaar te maken voor 15 februari 2026.

Hiermee “koopt” EP dus tijd voor zichzelf.

Als Bestuur spreken wij nog deze maand met zowel de park- als de regiomanager over de thans
ontstane zeer onwenselijke situatie. Daarnaast hebben wij volgende maand overleg met de
directie van EP.

Omdat EP hiermee de facto heeft toegegeven dat het Persoonlijk Aanbod in zijn huidige vorm
niet acceptabel is kunnen wij slechts ons advies herhalen om voorlopig niets te tekenen.

Wij krijgen inmiddels ook vragen van leden die graag een persoonlijk advies zouden krijgen op
hun specifieke situatie. Dat advies kunnen wij helaas niet geven: er zijn tussen de zeshonderd en
zevenhonderd verschillende contracten in omloop dus zelfs een generiek advies is niet mogelijk,
daarvoor is de variatie aan contracten eenvoudigweg te groot.

Indien u echt een op maat gesneden advies wenst kunt u, zoals wij reeds eerder hebben
aangegeven, het beste een advocaat in de arm nemen.

Wij houden u uiteraard op de hoogte van de uitkomsten uit onze verschillende gesprekken met
alle managementlagen van EP.

Met vriendelijke groet,

Het Bestuur van BeachClub de Horizon
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Liebe Mitglieder/Eigentimer,
Sie haben eine ziemlich verwirrende E-Mail vom Parkmanager erhalten.

Die Situation ist wie folgt: Die Plattform der kooperierenden Interessenverbénde hat diese
Woche intensive Gespréache mit der Geschéftsfihrung von EuroParcs (EP) gefiihrt. Dabei hat
sich herausgestellt, dass das persdnliche Angebot (PA) tatséchlich viele Fehler enthalt. EP hat
zum ersten Mal auch zugegeben, dass die eigene Verwaltungsorganisation nicht in Ordnung ist.
Man braucht also mehr Zeit, um alles neu auszuarbeiten und zu korrigieren.

Sie erhalten daher Anfang néchster Woche eine E-Mail von EP mit den folgenden Informationen:

1. Eigentimer kbnnen bis zum 15. Februar 2026 auf das persénliche Angebot reagieren.

2. Wenn Sie am 1. Januar 2026 zu einem neuen Vertrag (neues Modell) wechseln moéchten,
mussen Sie lhre Entscheidung bis zum 31. Oktober mitteilen.

3. Wenn Sie am 1. April 2026 zu einem neuen Vertrag wechseln méchten, missen Sie lhre
Entscheidung bis zum 15. Februar 2026 mitteilen.

Damit ,,kauft“ sich EP also Zeit fiir sich selbst.

Als Vorstand werden wir noch in diesem Monat sowohl mit dem Park- als auch mit dem
Regionalmanager Uber die derzeitige, duBerst unerwinschte Situation sprechen. Dartliber hinaus
werden wir uns ndchsten Monat mit der Geschaéftsfihrung von EP beraten.

Da EP damit de facto eingerdumt hat, dass das persdnliche Angebot in seiner derzeitigen Form
nicht akzeptabel ist, kbnnen wir nur unsere Empfehlung wiederholen, vorerst nichts zu
unterschreiben.

Inzwischen erhalten wir auch Anfragen von Mitgliedern, die gerne eine personliche Beratung zu
ihrer spezifischen Situation erhalten wirden. Diese Beratung kbnnen wir leider nicht geben: Es
sind zwischen 600 und 700 verschiedene Vertrage im Umlauf, sodass selbst eine allgemeine
Beratung nicht méglich ist, da die Vielfalt der Vertrage einfach zu groB ist.

Wenn Sie wirklich eine maBgeschneiderte Beratung winschen, sollten Sie, wie wir bereits zuvor
angedeutet haben, am besten einen Anwalt hinzuziehen.

Wir werden Sie natlrlich Uber die Ergebnisse unserer verschiedenen Gesprache mit allen
Fiuhrungsebenen von EP auf dem Laufenden halten.
(Ubersetzt ins Deutsche durch Al)

Mit freundlichen GriiBen

Der Vorstand von BeachClub de Horizon
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